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खानीखोला गाउँपाललका 

गाउँ काययपाललकाको कायायलय 

साल्िेचाकल, काभे्रपलाञ्चोक 

 

नेपालको संलिधान बिोलजि काययपाललका बैठकले तल लेलखए बिोलजि ऐन बनाएकोले सियसाधारणको 

जानकारीको लालग प्रकािन गररएको छ । 
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खानीखोला गाउँपाललकाको उपभोक्ता सलिलत दताय सम्बन्धी काययलिलध, २०८१ 

प्रस्तािनाः 

खानीखोिा गाउँपालिकाको उपभोक्ता सलिल  द ाय सम्बन्धी कार्यलिलध, २०८१ गाउँपालिकाबाट कार्ायन्िर्न गररन े

साियजलनक लनिायर्सँग सम्बलन्ध  आर्ोजना / पररर्ोजना / र्ोजना / कार्यक्रिहरुको कार्ायन्िर्न प्रलक्रर्ािाई 

व्र्िलथि  बनाउनको िालग उपभोक्ता सलिल हरुको द ाय निीकरर्, लनर्िन एिि ्खारेजी सम्बन्धी काननूी व्र्िथिा 

गनय बाञ्छनीर् भएकोिे प्रशासकीर् कार्यलिलध लनर्लि  गने ऐन, २०७५ को दफा ४ िे लदएको अलधकार प्रर्ोग गरर 

खानीखोिा गाउँपालिका गाउँ कार्यपालिकािे दहेार् बिोलजिको कार्यलिलध थिीकृ  गरेको छ । 

१. संलिप्त नाि र प्रारम्भः (१) र्ो कार्यलिलधको नाि उपभोक्ता सलिल  द ाय सम्बन्धी कार्यलिलध, २०८१ रहनेछ ।  

(२) र्ो कार्यलिलध  रुुन् ै प्रारम्भ हुनेछ । 

२. पररभाषाः लिषर् र प्रसंगिे अन्र्िा अिय निागेिा र्स कार्यलिलधिा, 

(क) "अध्र्क्ष" भन्नािे उपभोक्ता सलिल को अध्र्क्षिाई जनाउनेछ । 

(ख) "आर्ोजना" भन्नािे गाउँपालिका िा ह  िा सो अन् गय को परू्य िा आंलशक िाग  साझेदारीिा सञ्चालि  

आर्ोजना /पररर्ोजना /र्ोजना / कार्यक्रििाई जनाउनेछ । 

(ग) "उपभोक्ता" भन्नािे आर्ोजनाबाट प्रत्र्क्ष िाभालन्ि  हुने के्षत्रलभत्रका व्र्लक्तिाई जनाउनेछ । 

(घ) "उपभोक्ता सलिल " भन्नािे आर्ोजनाको लनिायर्, सञ्चािन, व्र्िथिापन र ििय  सम्भार गनयको िालग 

उपभोक्तािे आफुहरु िध्र्ेबाट गठन गरेको सलिल िाई जनाउनेछ । 

(ङ) "गाउँपालिका" भन्नािे खानीखोिा गाउँपालिकािाई जनाउनेछ । 

(च) "ठूिा िेलशनरी  िा उपकरर्" भन्नािे ठूिा िेलशनरी उपकरर्हरु जथ ै बिुडोजर एक्साभेटर जथ ा श्रििूिक 

प्रलिलधिाई लिथिापन गने खािका उपकरर्िाई जनाउनेछ । 

(छ) "सम्झौ ा" भन्नािे आर्ोजनाको लनिायर्, सञ्चािन, व्र्िथिापन एिं ििय  सम्भार गनयको िालग कार्ायिर् र 

उपभोक्ता सलिल  लबच भएको लिलख  करारनािा िा कबलुिर् नािािाई जनाउँनेछ । 

(ज) "द ाय अलधकारी" भन्नािे प्रिखु प्रशासकीर् अलधकृ िाई जनाउनेछ । सो शब्दिे गाउँकार्यपालिकाको 

कार्ायिर्िा संघ / संथिा द ाय गने अलधकृ  सिे िाई जनाउनेछ । 

३. उपभोक्ता सलिलत दताय गननयपननः (१) प्रचलि  काननू बिोलजि गाउँपालिका के्षत्र लभत्र संचािन हुने संघीर्, प्रदशे 

 िा गाउँपालिका अन् गय का आर्ोजनाको कार्ायन्िर्नका िालग गठन भएका उपभोक्ता सलिल को द ाय 

गाउँपालिकािा द ाय गनय दहेार् बिोलजिका कागजपत्र संिग्न गरी अनसुचूी-१ बिोलजिको ढाँचािा द ायको िालग 



लनिेदन लदन ु पनेछ । गाउँपालिकाको आर्ोजनाको हकिा रु. ५ िाख भन्दा िालिको बजेट रकिका आर्ोजनाको 

िालग अलनिार्य रुपिा उपभोक्ता सलिल  द ाय गनुय पनेछ । 

(क) द ाय गने लिषर्िा अलधकार प्रत्र्ार्ोजन गरेको लनर्यर्,  

(ख) आिभेिाको लनर्यर् र सोको एक प्रल  फोटो, 

(ग) कार्यसलिल का पदालधकारीहरुको नागररक ाको प्रल लिपी,  

(घ) अनसुचूी-४ बिोलजिको ढाँचािा दईु प्रल  लिधान । 

(२) िालि उललिलख  कागजा हरूको आिश्र्क जाँचबझु गरी अलधकारीिे सम्बलन्ध  उपभोक्ता सलिल िाई 

अनसुचूी-२ बिोलजिको ढाँचािा द ाय प्रिार्-पत्र उपिब्ध गराउनेछ । 

४. दताय नम्बर उपलब्ध गराउननपननः  द ाय अलधकारीिे आफ्नो कार्ायिर्िा द ाय भएका उपभोक्ता सलिल िाई द ाय 

नम्बर प्रिार्पत्रिा खिुाउन ुपनेछ । 

५. उपभोक्ता सलिलत निीकरण सम्बन्धी व्यिस्थाः (१) साियजलनक लनिायर्को िालग गठन भएको उपभोक्ता 

सलिल  प्रचलि  काननू बिोलजि द ाय भएको िा सचूीकरर् भएको अिथिािा लनरन् र रलह रहने छन ्। र्थ ा सलिल हरु 

िालषयक रुपिा निीकरर् गरेको आधारिा आर्ोजना कार्ायन्िर्निा संिग्न रहने छन् । नलिकरर् गनयको िालग 

सम्बलन्ध  उपभोक्ताहरूको आिभेिा गराई उपभोक्ता सलिल िाई लनरन् र ा लदने लनर्यर् भएको हुन ुपनेछ । 

(२) उपभोक्ता सलिल िाई लनरन् र ा लदने िा नलदने लिषर्िा सम्बलन्ध  उपभोक्ता सलिल िे आलियक िषय सिाप्त भएको 

सािान्र् र्ा प्रिि तै्रिालसक लभत्र लनर्यर् गनुय पनेछ । 

६. उपभोक्ता सलिलतको सूचीकरण गननः द ाय अलधकारीिे आफ्नो कार्ायिर्िा द ाय हुने आएका उपभोक्ता 

सलिल हरुको िग  अनसुचूी-३ को ढाँचािा राख्न ुपने । 

७. उपभोक्ता सलिलतको अननगिन लनयिन सम्बन्धी व्यिस्थाः (१) गाउँपालिकािे लनर्िानसुार द ाय भएका 

उपभोक्ता सलिल को अनगुिन लनर्िन गनय सक्नेछ । 

(२) अनुगिन गने कििा प्रचलि  काननूको बलखयिाप हुने गरी कुनै कार्य गरेको पाईएिा प्रिखु प्रशासकीर् अलधकृ िे 

त्र्थ ो सलिल िाई सचे  गराउने िा द ाय खारेजी िा दिैु कारिाहीको िालग आदशे लदन सक्नेछ । 

८. अन्य संस्थाबाट सिेत कायय गराउन सलकनेः (१) र्स कार्यलिलध बिोलजि उपभोक्ता सलिल िाट गररने कार्यहरु 

सािदुालर्क िन उपभोक्ता सिूह, सािदुालर्क थ रका सहकारी संथिाहरु, जि उपभोक्ता संथिा, आिा सिहू, कृषक 

सिहू िगार् का काननू बिोलजि द ाय भएका अन्र् सािुदालर्क संघ / संथिा िा सलिल हरु जथ ा संथिाहरुिाई 

आपनो लिषर्सँग सम्बलन्ध  आर्ोजनािा थिानीर् उपभोक्ताहरुको आिभेिाबाट लनर्यर् भई आएिा र्स कार्यलिलध 

बिोलजि कार्य गराउन सलकनेछ । 

(२) उपदफा (१) बिोलजिको अिथिािा छुटै्ट उपभोक्ता सलिल  द ाय गनुयपने छैन । 

९.लजम्िेिारी र स्थानान् तरणः (१) उपभोक्ता सलिल  पनुयगठन हुदँाको अिथिािा आलियक कारोिारको लििरर् 

िाइन्र्टू िगार् का अलभिेख पनुयगलठ  सलिल िाई हथ ान् रर् गनुय पनेछ । आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ साियजलनक 

लनिायर्सँग सम्बलन्ध  कागजा  गाउँपालिकािा बझुाउन ुपनेछ। 



१०. उपभोक्ता सलिलतको एलककृत लगत रालखनेः द ाय भएका उपभोक्ता सलिल को एलककृ  िग  गाउँ 

कार्यपालिकाको कार्ायिर्िा रालखनेछ । 

११. काययलिलधिा संिोधनः र्स कार्यलिलधिा गाउँपालिकािे आिश्र्क ा अनसुार संशोधन गनय सक्नेछ । 

१२.बाधा अडकाउ फन काउन सकनेः र्स कार्यलिलधिा उललिलख  िापदण्डको कुनै प्रािधानको कार्ायन्िर्निा 

लिलिधा उत्पन्न भई कार्ायन्िर्निा बाधा आइपरेिा गाउँपालिकािे बाधा अड्काउ फुकाउ गनय सक्नेछ । 

१३. बचाउ र लागन हुनेः  (१) र्स कार्यलिलधिा उलिेख भएका कुरा र्सै कार्यलिलधअनसुार र उलिेख नभएका 

कुराहरू प्रचलि  काननू अनसुार हुनेछ । 

(२) र्स कार्यलिलधिा उललिलख  कुनै कुरा संघीर् र प्रादलेशक काननूसँग बालझएिा बालझएको हदसम्ि थि िः अिान्र् 

हुनेछ । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अननसूची-१ 

(दफा ३ (१) सँग सम्बलन्धत) 

उपभोक्ता सलिलत दतायका लालग लदइने लनिेदनको ढाँचा 

लिल िः................................. 

श्रीिान ्प्रिखु प्रशासकीर् अलधकृ  ज्र्,ू 

खानीखोिा  गाउँ कार्यपालिकाको कार्ायिर्,  

 ालढुंगा, काभे्रपिाञ्चोक । 

 

लिषयः उपभोक्ता सलिलत दताय गरी पाउँ । 

प्रथ  ु लिषर्िा खानीखोिा गाउँपालिका को आ.ि. ....................... का िालग थिीकृ  

....................................र्ोजना कार्ायन्िर्नको िालग लिल  ............................. उपभोक्ता सलिल  गठन गने 

लनर्यर् भएकोिे लनर्िानसुार उपभोक्ता सलिल  द ायको िालग दहेार्का कागजा  सलह  र्ो लनिेदन पेश गरेको छु । 

उपभोक्ता सलिल को नाि : 

ठेगाना   : 

अध्र्क्षको नाि  : 

अध्र्क्षको सम्पकय  नं.  : 

संलग्न कागजातरहरु 

१. द ाय गने लिषर्िा अलधकार प्रत्र्ार्ोजन गरेको लनर्यर्,  

२. आिभेिाको लनर्यर् र आि भेिाको एक प्रल  फोटो, 

३. कार्यसलिल का पदालधकारीहरूको नागररक ाको प्रल लिपी, 

 ४. अनसुचूी ४  बिोलजिको ढाँचािा दईु प्रल  लिधान । 

 

लनिेदक 

दथ ख  :   

नाि : 

पद : 

ठेगाना : 

सलिल को छापिः 



अनसुचुी-२ 

(दफा ३ (२) सँग सम्बलन्धत)  

खानीखोला गाउँपाललका 

गाउँ काययपाललकाको कायायलय 

साल्िेचाकल, काभे्रपलाञ्चोक  

बागिती प्रदेि, नेपाल 

 

उपभोक्ता सलिलत दताय प्रिाण-पत्र 

 

द ाय नं.               लिल िः............................ 

आ.ि. 

 

श्री .............................................. 

................................................... 

 

र्स खानीखोिा गाउँपालिका िडा नं. ........... को लिल  .............................. िा बसेको 

.................................. टोिको सम्बलन्ध  उपभोक्ताहरुको आिभेिाबाट उपभोक्ता सलिल  गठन गने लनर्यर् सलह  

द ायको िालग लनिेदन प्राप्त भएको हुदँा र्स कार्ायिर्को उपभोक्ता सलिल  द ाय सम्बन्धी कार्यलिलध, २०८१ को दफा ३ 

(२) बिोलजि उपभोक्ता सलिल  द ाय गरी र्ो प्रिार्-पत्र प्रदान गररएको छ । 

 

 

 

 

.................................      ............................... 

       लसफाररस गने            प्रिालर्  गने 

  प्रशासन शाखा प्रिखु       प्रिखु प्रशासकीर् अलधकृ  

 

 



 

अननसूची-३ 

 (दफा ६ सँग सम्बलन्धत)  

उपभोक्ता सलिलतको सूलचकरण दताय लकताब 

क्र.स. आर्ोजनाको नाि र 

ठेगाना 

आर्ोजनािे 

सिेट्ने के्षत्र  

सलिल को 

नाि 

उपभोक्ता 

सलिल को 

गठन लिल  

उपभोक्ता 

सलिल को 

पलदधकारीको 

नाि  

कैलफर्  

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

 

 

........................ 

प्रिालर्करर् गने 

श्री इन्र बहादरु लिङ 

गाउँपालिका अध्र्क्ष 

 



 

अननसूची-४ 

दफा ३ (१) (घ) सँग सम्बलन्धत  

................................ उपभोक्ता सलिलतको लिधानको निनना 

प्रस्तािनाः 

थिानीर् थ रिा उपिब्ध श्रि, सीप, स्रो  साधन  िा अिसरहरुिाई अलधक ि पररचािनबाट रोजगारी लसजयना, 

सहभालग ाििूक र्ोजना  जुयिा गरी आफ्नो टोि िा बथ ीको सिग्र लिकास िाफय   गाउँको लिकासिा ठोस र्ोगदान 

परु्ायउने उद्दशे्र्िे र्स .................................... उपभोक्ता सलिल  गठन गरी पररचािन गनय र्ो लिधान बनाइएकोछ । 

१. सलिप्त नाि र प्रारम्भः  (१) र्ो उपभोक्ता सलिल को नाि ......................................................  हुनेछ । 

(२) र्ो लिधान उपभोक्ताहरुको आि भेिािाट अनिुोदन भई िडा कार्ायिर् िा गाउँ कार्यपालिकाको कार्ायिर्िाट 

थिीकृ  भएको लिल  दलेख िाग ूहुनेछ । 

२. पररभाषाः लिषर् िा प्रसङ्गिे अको अिय निागेिा र्स लिधानिा, 

(क) "सलिल " भन्नािे ....................  उपभेक्ता सलिल िाई सम्झनपुछय । 

(ख) "लिधान" भन्नािे ...................... उपभोक्ता सलिल को लिधानिाई सम्झनपुछय । 

(ग) "आिभेिा" भन्नािे उपभोक्ता सलिल  गठनको िालग रालखएको उपभोक्ताहरुको भेिािाई सम्झन ुपछय ।  

(घ) "कार्यसलिल " भन्नािे कुनै पलन र्ोजना संचािनको िालग गलठ  उपभोक्ता सलिल िाई सम्झन ुपछय । 

(ङ) "बैठक" भन्नािे उपभोक्ता सलिल को बैठकिाई सम्झनुपछय । 

(च) "पदालधकारी" भन्नािे कार्यसलिल का अध्र्क्ष, कोषाध्र्क्ष सलचि र सदथर्िाई जनाउँछ । 

३. संगलठत संस्था हुनेः  (१) र्ो सलिल  संगलठ  संथिा हुनेछ । 

(२) सलिल को आफ्नो छुटै्ट छाप हुनेछ सािै सलिल िे व्र्लक्त सरह आफ्नो नाििाट कार्य गनय सक्नेछ । 

(३) सलिल िे चि-अचि सम्पल  प्राप्त गनय र उपभोग गनय सक्नेछ  र सलिल िे आफ्नो अचि सम्पल  लबक्री गनय 

पाउने छैन । सलिल  लिघटन भएिा सो सलिल को सम्परू्य चि अचि सम्पलि पनुयगलठ  उपभोक्ता सलिल को हुनेछ ।  

४. उपभोक्ता सलिलतको उदे्दश्यहरुः सलिल का उद्दशे्र्हरु दहेार् बिोलजि हुनेछिः 

(क) थिानीर् स्रो  साधनको अलधक ि पररचािन गरी कि िाग िा अलधक ि उपिलब्ध हालसि गराउन े। 

(ख) आर्ोजनाको कार्ायन्िर्न र प्राप्त प्रल फिसम्ि िाभग्राहीहरुको सि ािूिक पहुचँ थिालप  गने । 

५. उपभोक्ता सलिलतको काि, कतयव्य र अलधकारः सलिल को काि, क यव्र् र अलधकार दहेार् बिोलजि हुनेछिः 

(क) सम्झौ ा बिोलजिको काि िेलखएको पररर्ाि, गरु्थ र, सिर् र िाग िा सम्पादन गने, 

(ख) उपभोक्ताहरुिाई कार्ायिर्बाट प्राप्त सचूना  िा िागयदशयनको जानकारी गराउने, 



(ग) उपभोक्ता सलिल को कार्य सम्पादनिाई प्रभािकारी बनाउन सलिल का सदथर्हरुको कार्य लिभाजन  िा बाडफाँड 

गन,े 

(घ) सम्झौ ा बिोलजिको कािको पररर्ाि गुर्थ र सिर् र िाग िा पररि यन गनुयपने भएिा कार्ायिर् बाट थिीकृल  

लिन,े  

(ङ)िा ािरर् सन् िुन कार्ि गद ैलनर्लि  ििय  सम्भार िाफय   आर्ोजनाको लदगो व्र्िथिापन गने, 

(च) आर्ोजना सम्पन्न पश्चा   ोलकएको ढाँचाका कागजा हरु सलह  सिर्िै फरफारकका िालग सम्बलन्ध  

कार्ायिर्िा पेश गने । 

६. खाता संचालनः (१) उपभोक्ता सलिल को खा ा नलजकको पार्क पने बैंकिा खोलिनेछ । 

(२) सलिल को खा ा अध्र्क्ष, कोषाध्र्क्ष र सलचिको संर्कु्त दथ ख बाट सञ्चािन हुनेछ । खा ा संचािकहरु िध्र्े 

कलम् िा एक जना िलहिा हुनेछ । 

७. काययसलिलतका पदालधकारीको काि, कतयव्य र अलधकारः कार्यसलिल का पदालधकारीहरुको काि, क यव्र् र 

अलधकार दहेार् बिोलजि हुनेछ ।  

(क)अध्यिको काि, कतयव्य र अलधकारः 

(१) सलिल को लनर्लि  बैठक बोिाउन लनदशेन लदने बैठकका िालग लिल , सिर् र थिान  ोक्ने । 

(२) छिफि हुदँा सबैको लिचार संकिन गने र सियसम्ि  लनर्यर् गनय पहि गरी लनर्यर्हरु िाग ूगने, गराउने । 

(३) सलिल िे आजयन / प्राप्त गरेको नगद िा लजन्सी सािानको सरुक्षाको प्रिन्ध लििाउने । 

(४) लिशेष बैठकको आिश्र्क ा परेिा लिधान बिोलजि बैठक बोिाउने । 

(५) लिधान बिोलजि अन्र् कार्यहरु गने । 

(ख)  उपभोक्ता सलिलतको सलचिको काि कतयव्य र अलधकारः  

(१) अध्र्क्षको आदशे अनसुार बैठक बोिाउने । 

(२) एक ल हाइ सदथर्िे लिशेष बैठकका िालग लिलख  िाग गरेिा लिधान ििोलजि बैठक बोिाउने । 

 (३) छिफिका प्रथ ािका आधारिा बैठकको लनर्यर् िेलख लनर्यर् प्रिालर्  गने/गराउने । 

(४)  ोलकएका अन्र् कार्यहरु गने । 

(ग) कोषाध्यिको काि कतयव्य र अलधकारः  

 (१) संथिाको आम्दानी र खचयको लििरर्  र्ार पाने । 

(२) बैंकिा खा ा संचािन गदाय संर्कु्त रुपिा खा ा संचािन गने । 

(३) संथिाको नगद र लजन्सी सािानको लजम्िा लिई सरुक्षा गने । 

८. आिभेलाको काि कतयव्य र अलधकारः आिभेिाको काि, क यव्र् र अलधकार दहेार् बिोलजि हुनेछिः  



(क) कार्य सलिल िाई अलधकार प्रत्र्ार्ोजन गने । 

(ख) कार्य सलिल को कुनै सदथर् िा लसंगो कार्यसलिल को लिरुद्ध कुनै उजरुी भएिा लनर्यर् गने । 

(ग) सलिल को लिधान संशोधन गने । 

(घ) संथिाको िालषयक कार्यर्ोजना थिीकृ  गने । 

९. िालषयक व्यिस्थापनः सलिल को दहेार् बिोलजि आलियक स्रो  हुनेछ । 

(क) गाउँपालिकाबाट प्राप्त अनदुान । 

(ख) जनश्रिदानिाट प्राप्त हुने आम्दानी । 

(ग) संघ संथिाबाट नगद लजन्सी  िा अन्र् आम्दानी 

(घ) उपभोक्ता सलिल िाट आर्ोजना/पररर्ोजना/कार्यक्रि / र्ोजना / लक्रर्ाकिापिा गररने िाग  साझेदारीको रकि  

१०. काययसलिलतका पदालधकारीको रालजनािाः (१) सलिल का सदथर्हरूिे आफ्नो पदबाट रालजनािा लदन 

चाहिेा अध्र्क्षसिक्ष लदन सक्नेछन ्। 

(२) अध्र्क्षिे आफ्नो रालजनािा सलचि िाफय   सलिल को बैठकिा पेश गनुयपने र सो उपर सलिल िे लनर्यर् गरे 

बिोलजि हुनेछ ।  

११. लिलिधः (१) लिधान संशोधन गनुयपने भएिा कार्य सलिल िे थिीकृ  गरी आिभेिािा पेश गनुय पनेछ । 

आिभेिािा उपलथि  सदथर्हरुको कलम् िा दईु ल हाई बहुि बाट िात्र लिधान संशोधन हुन सक्नेछ । 

(२) र्ो लिधान प्रचलि  ऐन, लनर्िहरुसँग बालझएिा बालझएको हदसम्ि थि िः खारेज हुनेछ । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(३) उपभोक्ता सलिल का सदथर्हरु र्स लिधान बिोलजि कार्य गनय िञ्जरु भै लनम्न साक्षीको रोहबरिा लिधानिा 

सलहछाप गदयछौं ।  

क्र.स. पद पदालधकारीको नाि िर ना.प्र.न. हथ ाक्षर कैलफर्  

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

 

 

 

 

.............................. 

प्रिार्ीकरर् गने 

इन्र बहादरु लिङ 

गाउँपालिका अध्र्क्ष 

 


